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 Con mas de 5 años de experiencia, me caracterizo por mi gran atención en los detalles y la 
capacidad de adaptarme a cualquier etapa de un proyecto.  Mi objetivo principal es crear 
experiencias de usuario excepcionales que no solo sean visualmente atractivas, sino que 
también impulsen tus ventas online. 

Ecovisión
CRO PRODUCT

Propuesta de mejora de diseño de producto para aumento de ratio de 
conversión en tienda.

2 Diseño de 
producto

� Implementación de mejoras a nivel UI. 
Implementación de user research.�

� Establecimiento de los segmentos de 
usuario�

� Brindar información valiosa para el usuario. 

1Analizar
Realizamos auditoria UX a nivel ficha de 
producto, con el fin de encontrar las debilidades, 
lugares en donde el usuario abandona la 
pagina y zonas calientes en direfentes paginas 
de la tienda. 

Actual Propuesta

Productos que 
pueden aumentar 
el valor de la 
compra

Imágenes de valor, el 
producto es importante 
verlo en situación de 
uso 

otra vez en stock, nos 
indica que es un producto 
bestseller y brinda 
confianza a nuestro 
usuario

Social proff, genera 
seguridad acerca del 
producto

Muestra del descuento aplicado y esta 
cerca del nombre del producto

Opciones 
seleccionadas, 
claramente

FAQs permiten responder al 
usuario las dudas que tenga y 
ayudaran al SEO

Back in stock

El Correo
CRO-UI

Diseño para diarios locales, con finalidad de captación de mas 
suscriptores y promoción de la APP

2 Estrategia
� Implementación de lenguaje cercano y por 

“conocidos” para brindar cercanía y 
aprobación social�

� Ponemos cara a nuestros redactores, que 
nuestros cliente sepan que los conoce�

� Implementación de test A/B para definir 
acciones criticas

3 Implementación 
� El Diseño da respuesta a la tríada entre negocio, 

producto y usuario. La Visión, los objetivos de 
negocio y el modelo mental de nuestros usuarios 
nos determina qué y cómo diseñar la mejor 
solución.

4 Medición
� Respecto al impacto de cada campaña, o mejora 

dirigida a la tasa de conversión hay dos puntos 
importante, implementación de la idea en una fase 
inicial(como test), medir y nuevamente 
implementar con ajustes.

1Entender
� Investigación y entrevistas con usuarios para 

la segmentación de cliente�
� Workshops co-creación producto digita�
� Auditoria de nuestras campañas anteriores y 

camapañs de la competencia


Planasa
UX|UI

Planasa, es una empresa que se dedica al cultivo de frutas, 
comercialización de plantines y semillas. Un potente multinacional, pero 
no se veían asi para nada

2 Estrategia
� Implementación de mejoras a nivel UI. 

Implementación de user research.�
� Establecimiento de los segmentos de 

usuario�
� Diseñar y fortalecer el nuevo Journey de 

consumidores.

3 Implementación
� Diseño de product�
� La usabilidad y comprensión en los procesos�
� Análisis de requerimiento�
� Arquitectura de la información y contenido�
� Diseño de la interacció�
� Dirección de arte y diseño visual

1Entender
Realice un estudio de las necesidades de la 
empresa, de que querían reflejar realmente con 
la web y que queríamos conseguir a nivel 
general, Idnetificacion de problemas y Para 
puntos mas específicos hicimos un análisis UX 
acerca de que necesitaban sus clientes y que 
buscaban cuando llegaban a su pagina.

Falta de 
información 
relevante Mucha 

información junta 
y sin filtros para 
los clientes

Carencia de 
unificación de 
estilos

2 Estrategia
� auditorías e inspiración, podemos encontrar 

diferentes puntos débiles. El objetivo: 
encontrar un lugar en el mercado para el 
producto que estamos por planear con 
características valiosas que nos diferencien 
de la competencia�

� A medida que el proyecto evoluciona, es 
importante tomar decisiones que se 
reflejarán en la plataforma como nuevas 
características.

3 Diseño y 
pruebas 

Información obtenida de las pruebas de usuario

Health Karma
UX-UI

Health Karma™ se creó para ayudar a los usuarios a navegar por las 
opciones de atención médica, ya sea que estén asegurados o no, para 
que puedan tomar decisiones de atención médica más simples e 
inteligentes.

1Analizar
Para comprender el comportamiento del 
usuario y crear una mejor experiencia para la 
plataforma, el equipo se reúne periódicamente 
para aportar nuevas ideas, características o 
conocimientos que puedan ayudar al usuario a 
comprender mejor el sistema de atención 
médica.

Plataforna anterior Primer test

Segundo test


